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Verksamheternas ansvar

Utifran nedanstéende riktlinje ar det varje forvaltnings/verksamhetschefs, enhets och 1:a linje-
chefs ansvar att forhalla sig till och verkstalla nedan beskrivna atgérder.

> Att vid varje Klinik/
vardcentral/tandvardsmot-
tagning/institution och &vriga
verksamheter, som direkt eller
indirekt moter barn och deras
familjer, utarbeta en verksam-
hetsanpassad rutin fér hur an-
stallda ska agera och fa stéd
enligt ”Anmalningsskyldighe-
ten”, Socialtjanstlagen 14 kap.

> syfte att samordna
och effektivisera myndighe-
ters/verksamheters  insatser
vid misstankt barnmisshandel/
sexuella 6vergrepp ska verk-
samheter, dar upptackt och
insatser sker, tillse att det finns
lokala och aktuella handlings-
planer for samverkan.
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> Attt vid alla landsting-

ets férvaltningar/verksamheter
ska det, pa relevant niva, utses
en namngiven funktion med
ansvar att uppdatera verk-
samhetens rutiner, delta i ut-
bildningar och initiera fortbild-
ning vid behov. Landstingets
Barnrattspiloter &r en funktion
som med férdel kan anvandas
i detta sammanhang.

Socialtjanstlagen 14 kap. Anmélan om missférhallanden

1 § Var och en som far kdnnedom om nagot som kan innebara att socialnamn-
den behdver ingripa till ett barns skydd bér anmala detta till ndmnden.

Myndigheter vars verksamhet ber6r barn och ungdom samt andra myndig-
heter inom hélso- och sjukvarden, annan rattspsykiatrisk undersékningsverk-
samhet, socialtjansten och kriminalvarden &r skyldiga att genast anmala till
socialndmnden om de i sin verksamhet far kinnedom om nagot som kan inne-
bara att socialnamnden behdver ingripa till ett barns skydd. Detta géller &ven
dem som &r anstéllda hos sddana myndigheter. Sddan anmalningsskyldighet
géller ocksd dem som &r verksamma inom yrkesmassigt bedriven enskild
verksamhet som ber6r barn och unga eller annan yrkesmassigt bedriven en-
skild verksamhet inom halso- och sjukvarden eller pa socialtjanstens omrade.
For familjeradgivning géller i stéllet vad som sags i tredje stycket.

De som ar verksamma inom familjerddgivning ar skyldiga att genast anmala
till socialndmnden om de i sin verksamhet far kdnnedom om att ett barn ut-
nyttjas sexuellt eller utsétts for fysisk eller psykisk misshandel i hemmet.

Myndigheter, befattningshavare och yrkesverksamma som anges i andra
stycket &r skyldiga att lAmna socialndmnden alla uppgifter som kan vara av
betydelse for utredning av ett barns behov av skydd.

Detta dokument ar framtaget 2008. Reviderat december 2011.
Ansvarig for uppdatering dr Landstingets strateg for barnréttsfragor.
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N argdrs en anmalan?

Anmilan gors dd misstanke finns om att barnet/ungdo-
men dr i behov av hjélp, stdd eller omedelbart skydd
for att tillgodose barnets/den ungas hilsa och utveck-
ling.

Rédfragning till socialtjansten kan alltid foregé en an-
mdlan. Det ar viktigt att du da inte ndmner barnets/fa-
miljens namn. Du behover inte ha “bevis” for din oro/
misstanke, for att efter en konsultation ga vidare med
en anméilan.(Se blankett "Rad infor konsultation med
socialtjansten’)

Foréldrar kan alltid uppmanas att sjélva, eller med
stdd av er, ta kontakt med socialtjdnsten for att ansdka
om stdd och hjdlp. Denna &tgard far dock inte ersitta
anmalningsplikten.

Aven om det som uppmirksammats #r svirbedémt och
obestyrkt &r det inte var sak att avgdra om det &r ett drende
for socialtjansten. Utredningsansvaret har socialtjansten.

Anmilan ska goras genast

Det ar alltid barnets behov som &r utgdngspunkt fér om
anmélan skall goras eller inte och inte hénsynen till for-
dldrarna eller den egna verksamheten.

Att ett barn eller en ungdom &r intagen pa sjukhus, eller
foremal for insatser fran t.ex. BUP, och inte utsatt for
nagon omedelbar fara, utgdr inget skél for att 1ata bli att
anmala.

Om du upplever att barnets/den ungas situation och be-
hov kvarstar 6ver en langre tid, och du ar osdker pa om
stod och hjélp har getts fran socialtjansten, kan och ska
en ny anméilan goras.

H u rgbrs en anmalan?

I ett akut skede kan anmélan goras muntligt till soci-
altjinsten. Muntlig anmélan kompletteras snarast med
skriftlig information till berdrd socialtjénst.

Skriftlig anmélan ska ske via brev. Vid bradskande fall
kan uppgifterna faxas.

Den skriftliga anmélan skickas till socialtjansten i
barnets/den unges hemkommun. Anvéind landstingets
blankett for anméilan. (Se blankett ”Anméilan om barn
och unga som far illa™)

I samband med anmélan informeras fordldrarna/vard-
nadshavarna. OBS! Vid misstanke om brott sasom sex-
uella 6vergrepp eller misshandel kontaktas inte forald-
er/vardnadshavare av anmélaren utan av socialtjdnsten
och /eller polisen

Under icke kontorstid kontaktas socialjouren via 112
om érendet dr akut.

Ve m g6r anmélan?

» All anstilld personal samt valda ledamoter som far kén-
nedom om misstanke att ett barn far illa har skyldighet
att anmala till barnets/den ungas hemkommun.

* P4 varje arbetsplats ska det finnas rutiner for vem som
undertecknar en anméilan. Detta till stod for personal
som misstdnker att ett barn/ungdom far illa. Lampligt
kan t.ex. vara att 1.a linjechef, sektionschefen eller pa-
tientsansvarig ldkare stottar anmélaren genom sadan
underskrift.

Vad ska anmalas”?

Onskvdrd information i en anmdlan,
* Barnets/den ungas namn, adress, alder/personnummer.
Gérna telefonnummer till foraldrar.

* Anledning till anmélan. Beskriv de iakttagelser och den
oro som finns runt barnet. (T.ex. vilka av barnets behov
som misstianks forsummas, misstanke om fysiskt, psy-
kiskt véald, dvergrepp, krankningar. Vad visade barnet
for beteende, kénslor, vad har barnets sagt mm)

* Hur lange har oron funnits? Nar och i vilket samman-
hang gjordes iakttagelserna?

» Vilka eventuellt negativa konsekvenser kan du se for
barnet pa ldng och pa kort sikt, utifrén dina iakttagel-
ser?

* Finns det akut fara for barnet?

» Kainner vardnadshavaren till att anmélan gors? Hur ar
deras instillning?

» Kaénner barnet/den unge till att anmélan gors? Hur ar
dennes instéllning?

» Namn och kontaktuppgifter till den som limnat anma-
lan (befattning, telefonnummer, adress, lampligast tid
att nd dig/ansvarig chef)

Du kan med foérdel anvanda den
fortryckta blanketten pa Insidan!




Vad hander nar anmalan a

r gjord?

Fortsatt stdd till barnet /ungdomen Socialtjanstens roll och aterkoppling

* Nér en anmilan gjorts dr det viktigt att fortsitta stodja
och uppmérksamma barnet/den unga och dess familj.
Finns det redan pagaende insatser bor dessa fortsétta.

Information och dokumentation

¢ Den anstilldes/verksamhetens anmailan, och de iaktta-
gelser som lett fram till den samma, ska dokumenteras
1 sekretesskyddad journal eller likvardigt system.

+ Aven i verksamhet som inte dagligen berdrs av sekre-
tess, ska anmélan dokumenteras och forvaras enligt se-
kretesslagen. g

* Andra som moéter barnet/den unga i t.ex. vardteam,
samverkansparter mm, bor informeras om att anmélan
gjorts om detta behovs for fortsatt och nddvindig vard/
behandling. .

* Ny information ska utan drojsmal lamnas till social-
tjénsten.

Stod till anmalaren

* Vid varje verksamhet ska det finnas rutiner for hur den
anstéllde som upplever oro for ett barn/en ungdom ges
stod. .

* Nir anmailan dr gjord ska den anstéllde erbjudas stod/
handledning.
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Da en anmaélan inkommer till socialtjdnsten ska utred-
ning inledas utan drdjsmal, om det inte uppenbart gér
att avskriva den anmilda misstanken. Utredningen ska
genomforas skyndsamt och inom 4 ménader.

Under utredningen har socialtjansten att ta stéllning
till om barnet/ungdomen har behov av skydd och/eller
hjdlp. Samt om eventuella forslag pé insatser kan ges pa
frivillig vdg och/eller i dverenskommelse med fordld-
rarna.

Det ar onskvirt att socialtjédnsten aterkopplar till anmé-
laren att anmailan mottagits, att utredning inleds eller ej,
vem som handliagger drendet, samt hur ni kan komma i
kontakt med densamme.

Det dr oftast bra om anméilande personal finns med vid
socialtjanstens traff med berdrd familj, for att kunna
redogora for den oro man upplevt och de iakttagelser
som foranlett anmélan. Detta ar viktigt for att fa ett sa
gott samarbetsklimat som mdjligt runt barnet/den unga.
(Mer om samverkan se dokumentet “Kunskapsunder-

lag”)

Familjen och barnet har ritt till strikt sekretesskydd
frén socialtjidnsten. Socialtjanstens mojligheter att ater-
rapportera om vad som sker efter anmélan och under
utredning dr darfor begransade. Samtycke fran familjen
ger dock alltid mojlighet till samverkan och manga fa-
miljer samtycker om argumentet &r att samarbete gyn-
nar deras barn.

Om fordldrarna inte samtycker till den vard/de insatser
som socialtjansten foreslar, gors ett dvervigande om
tvangsvard med stod av LVU (lagen om vard av unga)
ar tillamplig.

For mer information och kunskap

Socialstyrelsens skrift ’Anméalningsskyldighet
art.nr. 2004-101-1

Landstingets jurist anna.klippmark@dll.se

TR ER

Landstinget Sérmlands Kunskapsunderlag och blanketter pa Insidan

om missférhallanden som ror barn”,

Landstingets strateg for barnrattsfragor monica.g.wallin@dll.se


Mailto:Monica.g.Wallin@dll.se

