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Vad ska implementeras?

Region Sormland och ldnets nio kommuner har tagit beslut om en ldnsgemensam
samverkansmodell: Tillsammans for barnens bdésta i Sormland- En lansgemensam modell for
tidig samverkan (Region Sérmland, 2025). Den hédr implementeringsplanen fokuserar dock inte
pa modellen som sédan utan pd chefers roll i en implementering. Chefer 1 socialtjinst,
skola/forskola och hilso- och sjukvard behover utveckla implementeringskompetens sa att
modellen faktiskt anvénds och vidmakthalls i verksamheterna.

Implementeringsforskningen beskriver att resultat uppstér forst nir nya arbetssétt omsétts till
dndrade beteenden i1 vardagen, vilket 1 hog grad avgors av hur ledning och styrning utformas
vilket bade Bertram et al. (2015) & Hasson & Von Thiele Schwarz (2023) menar. Den hér
planen fokuserar darfor pa ledarbeteenden och organisatoriska aktiviteter som mojliggor ett
hallbart inférande av nya arbetssitt.

Enligt Fixsen et al. (2009) ar kdrnkomponenter de grundldggande funktionerna, principerna och
aktiviteterna som dr nodvéndiga for att nd dnskat resultat. En modell behdver definieras genom
sina kirnkomponenter — de centrala processer och beteenden som maste utforas for att modellen
ska anses vara implementerad med kvalitet.

Implementeringsplanen riktar sig till chefer och deras roll i implementering. Bertram et al.
(2015) beskriver de tre viktigaste implementeringsdrivkrafterna som stodjer en lyckad
implementering och definieras som kdrnkomponenter for denna plan:

e Kompetensdrivare. Utvecklar personalens kompetens och trygghet i att leverera
modellen

e Organisationsdrivare. Skapar en miljé som stodjer och bibehaller implementeringen

e Ledarskapsdrivare. Hanterar bdde tekniska och adaptiva utmaningar i
fordndringsprocessen

Vilket problem ar det som ska losas?

Erfarenheterna frin det forsta aret av implementeringen av samverkansmodellen &dr inhdmtade
av processledarna genom huvudminnens uppféljning i1 september 2025. Den visar att
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implementeringen av samverkansmodellen inte fatt det genomslag som forvéntats. De hinder
som identifierats 1 verksamheterna &r:

e svag styrning och otydliga mandat pa lokal niva

e personbunden implementering — fungerar endast dar en engagerad chef “eldsjélar”

e varierande forankring och prioritet mellan kommuner och huvudmén

o modellen dr delvis okédnd 1 verksamheterna

e uppfoljning &r bristfillig eller saknas helt
Konsekvenserna blir att modellen riskerar att uppfattas som ett projekt vid sidan av ordinarie
uppdrag, mindre relevant och ddrmed sakna legitimitet 1 vardagsarbetet i virsta fall forblir
okénd i organisationerna.

Weiner (2009) beskriver vad som kénnetecknar organisatorisk beredskap for fordndring, hur
den utvecklas och vilka effekter den far. Enligt hans teori bidrar en hég grad av organisatorisk
beredskap till en mer effektiv implementeringsprocess. Nar medarbetare kdnner engagemang
och tillit till sin kollektiva férméga okar sannolikheten att de tar initiativ, visar uthéllighet och
samarbetar vl under forandringsarbetet. Utvarderingen som utforts kan tolkas genom Weiners
teori som tecken pé 14g organisatorisk beredskap for fordndring. Fortsatt beskriver Weiner tva
centrala dimensioner for organisatorisk beredskap:
e Forandringsengagemang, hur viktigt fordndringen upplevs, och

o Forindringseffektivitet, tron pa den egna formégan att utfora forandringen

Den svaga styrning som uppfoljningen identifierat kan minska forédndringseffektiviteten, da
medarbetarna saknar tydlig vigledning och tillrdckliga forutsittningar att omsétta modellen i
praktiken. Samtidigt kan bristande kommunikation frn ledningen ha paverkat engagemanget
och uppfattningen om modellens prioritet och vérde. Allt sammantaget begrinsar
organisationens beredskap for fordndring och bidrar till att implementeringen @nnu inte fétt det
genomslag som efterstravats. Liknande hinder kan ses i andra beslut pa regional niva. Att skapa
forutsattningar for ett utvecklat ledarskap, tydligare styrning, systematisk uppfoljning och en
bittre forstaelse for organisatoriska villkor kan forbéttra mojligheterna till framgéngsrik
implementering dven i andra interventioner. For att 6ka genomslaget i implementeringsarbeten
behover identifierade hinder relaterat till implementeringsdrivkrafterna hanteras utifran olika
strategier for att leda till onskat utfall: forandringsengagemang och forandringseftektivitet. Det
forklaras langre fram i en programlogik.

Vad ar nyttan?

Implementeringsplanen syftar till att 6ka chefers forméga att leda implementering som leder till
nyttan med interventionen. Nér fordndringseffektiviteten och fordndringsengagemanget stérks
leder det till 6kad organisatorisk beredskap — oavsett om det géller nya projekt, rutiner eller
overenskommelser — vilket leder till lyckade implementeringar och effekterna kan ddrmed bli
bredare &n enbart 1 uppdraget Tillsammans for barnens bdsta. Det langsiktiga resultatet— en
forbdttrad samverkan och stod for barn och unga i1 S6rmland dr i den hér planen alltsa inte
huvudnyttan. En framgangsrik implementering handlar inte enbart om medarbetarnas
forandrade arbetssitt utan 1 hog grad om ledningens aktiva roll (Hasson & Von Thiele Schwarz,
2023).
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Nyttan med 6kad organisatorisk beredskap ar att det forbéttrar chefens formaga att leda med en
gemensam riktning och styrning i forédndringsarbeten langsiktigt. For organisationen bidrar det
till en hogre sannolikhet till att fordndrade arbetssatt uppréatthalls over tid och skapar en béttre
samverkan mellan huvudméinnen med en minskad variation i hur interventionen anvénds.
Hasson & Von Thiele Schwarz (2023) belyser vikten av att undersoka vardet av en innovation
och inte enbart fokusera pa hur den implementeras. Att undersdka vérdet genom att se framat
redan i1 forberedelserna stiarker mojligheten till att implementeringens resultat bestar. Det ger
information om vilka hinder som kan komma att métas och behdva hanteras. Fyra skél till att
ta reda pd vart man ar pa vag:

e Riktning: En chef som far stod att kommunicera en konsekvent inriktning i alla led
skapar samsyn och minskar osdkerhet kring hur modellen ska anvdndas. Med en
tydligare styrkedja okar forutséttningarna for att chefen kan omsétta beslut till praktik.

e Motivation: En chef som forstar och kan beskriva den forvintade nyttan av
implementeringen stirks 1 sin roll som fordndringsledare och kan i sin tur dka
engagemanget hos medarbetarna. Samsyn och ett tydligt onskat 14ge 6kar motivationen
hos beslutsfattare och kan skapa béttre koordinering mellan huvudménnen.

o Hallbarhet. En chef som kan koppla implementeringen till ordinarie styrning och
uppfoljning motverkar att arbetet blir ett tillfalligt projekt.

e Uppfoljning. Tydliga mal for chefer gor det mgjligt att folja upp anvédndning av
modellen strukturerat, ldra av resultat och justera kursen under végen.

Hasson & Von Thiele Schwarz (2023) beskriver hur den samlade nyttan &r viktigt for att gora
en helhetsbedomning, belyst ur flera perspektiv; olika resultatomréden, dnskade och odnskade
konsekvenser samt uppenbara och mindre uppenbara konsekvenser. Alla dessa perspektiv
behover fdngas upp och hanteras tidigt for att stdrka engagemang och tillit i implementeringen.
Vidare menar Hasson & Von Thiele Schwarz (2023) att ledningen kan fungera som en
grindvakt eller dorroppnare for den som implementerar. Ledning och styrning ger inte bara
ramarna utan behdver vara en aktiv motor for implementering. Nér chefer kan leda
implementering systematiskt okar:

o sannolikheten att modellen anvinds i vardagen

o likvidrdigheten mellan verksamheter

o mgjligheten att f6lja upp och justera lings vigen

o uthalligheten vid chefsskiften

Hur ska innovationen leda till nyttan?

Hur innovationen leder till nyttan kan beskrivas som en logisk kedja 1
implementeringsprocessen. Implementeringsdrivkrafterna enligt Bertram (2015) &r
kdrnkomponenter, det som dr mest avgoérande for att en intervention ska kunna genomforas
framgangsrikt (Fixsen et al., 2009) och de hinder som identifierats 1 uppfoljningen: otydligt
mandat, svag styrning, varierande kunskap samt bristande uppfoljning och uthdllighet ar
determinanterna. Determinanter 4r faktorer i1 kontexten som underléttar eller hindrar
implementering (Smith et al., 2020).
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Kérnkomponenterna utgor de aktiva ingredienserna for att en intervention ska fungera. De valda
implementeringsstrategierna syftar till att paverka determinanterna och aktiverar mekanismerna
for forandringsengagemang och forédndringseffektivitet.

Att kunna gora kopplingar mellan determinanter, strategier for att frimja genomforande och
hur resultat ska maétas, hjilper oss att forsta hur och varfor en viss strategi leder till framgang
eller misslyckande. IRLM fungerar som ett visuellt verktyg for att kartligga sambanden mellan
dessa delar:

Determinanter- faktorer i kontexten som underléttar eller hindrar implementering.
Implementeringsstrategier- atgiarder och metoder som anvinds for att hantera dessa faktorer
och stddja inférandet av en evidensbaserad intervention (EBI).

Mekanismer- de processer genom vilka strategierna paverkar determinanterna

Utfall- bade implementeringsresultat och kliniska resultat for patienter (Smith et al., 2020).

Figuren nedan beskriver orsakskedjan i denna implementeringsplan och hur olika element
hénger samman enligt IRLM.

Karnkomponent Determinant Strategi enligt ERIC Mekanism Utfall
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Figur 1. IRML implementering av Tillsammans for barnens bésta-samverkansmodell

Vad innebar innovationen for konkreta forandringar?

For att chefens 0kade implementeringsforméga ska leda till verklig anvindning i vardagen
behover chefen bdde forstd och praktisera de nya beteenden som kunskapen mojliggor.
Implementeringsplanen fokuserar pa implementeringsdrivkrafter for att lyckas infora nya
arbetssdtt som sedan anvédnds i praktiken. For att forstd hur nya arbetssdtt blir naturligt
inbdddade 1 vardagen, eller varfor de inte anvénds, anvdnds Normalization Process Theory
(NPT). Enligt NPT kénnetecknas implementeringsprocesser av hur strategiska intentioner
omsitts 1 praktiska handlingar 1 det dagliga arbetet. Implementering sker genom kollektiv
handling och samarbete och omfattar centrala processer som paverkar om ett nytt arbetssatt
integreras eller inte. De beskrivs genom fyra mekanismer:

Coherence (gemensam forstielse): Chefen behover kommunicera varfor innovationer infors
och hur de gynnar verksamheten.
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Cognitive Participation (delaktighet och fgarskap): Chefen har en aktiv roll 1 att vigleda
implementeringen och inte endast kommunicera beslut. Stodja och stirka medarbetare och
forklara vad som forvéntas av dem samt tydliggdra roller.

Collective Action (praktiskt genomforande): Chefen sikerstiller resurser, organiserar och
strukturerar for att mojliggdra anvindningen i vardagen. Sékerstéller att ny personal involveras
och integrerar det nya 1 mdtesstrukturer, dokumentation och kvalitetsarbete.

Reflexive Monitoring (utvirdering och lirande): Chefen anvénder uppfoljning for att styra
den fortsatta utvecklingen ldngs implementeringen (May et al., 2009).

For att genomfora implementering behdver chefer utveckla och befésta nya ledarbeteenden i
vardagen. Det innebdr en fOrflyttning fran ett mer informativt ledarskap till ett aktivt
fordndringsledarskap.

Vad hindrar och maojliggor féorandringen?

Uppfoljningen i ldnet visar att implementeringen av samverkansmodellen har stor variation
mellan kommuner och verksamheter. Hinder och mgjliggdrare for denna implementering har
framkommit 1 resultatet frdn uppfoljning av forsta &rets implementering samt genom en
workshop som utforts med nyckelpersoner for implementeringen i ldnet. Till hjédlp anvinds
ramverket CFIR (Consolidated Framework for Implementation Research) som syftar till att ge
kunskap om kontext som dr nddvidndig for att kunna anpassa innovationer, skridddarsy
implementeringsstrategier och folja upp framsteg (Damschroder, 2022). Kontextuella
variationer kan paverka hur vl en intervention implementeras (Hasson & Von Thiele Schwarz,
2023). CFIR dr ett av de mest anvinda ramverken, determinantramverk, inom
implementeringsvetenskap och anvénds for att forutséga eller forklara hinder och mojliggoérare
for implementeringsframgang. En végledning i hur ramverket ska tillimpas har tagits fram
(Reardon et al., 2025). I tabellen nedan framgar aktuella hinder och mojliggorare utifran CFIRs
5 doméner.

Hinder Majliggorare

Yttre kontext

Otydlighet 1 samverkan mellan
huvudménnen.

Nationellt fokus pa tidiga
insatser for barn och unga
vilket kan ©ka prioriteringen
att implementera modellen
och knyta den till
verksamhetsmal.

Inre kontext

Svag lokal styrning och struktur.

Befintliga samverkansforum i

implementeringen aktivt.

Saknad av organisatoriska | ldnet. Tydliga politiska beslut
forutsattningar och tydliga | och en ldnsgemensam malbild.
prioriteringar som leder
implementeringen.

Process Chefer leder inte | Processledarstod och

etablerade forum for larande.
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Innovationens egenskap | Modellen kan upplevas svar att | Det finns en tydlig vision och

koppla till befintliga arbetssitt. politisk forankring av
modellen.
Individens egenskap Olika kompetens i implementering | Hog vilja att samverka och

paverkar fordndringseffektiviteten. | utveckla stod till barn ska
Oro/okunskap ger svagt tilltro och | starka motivation till en aktiv
engagemang. forédndringsledning.

Figur 2. Hinder och mdjliggorare i implementering av Tillsammans for barnens bésta- samverkansmodell enligt CFIR

Béade Weiner (2009) och Hasson & Von Thiele Schwarz (2023) betonar hur chefer som har en
tydlig roll, &r ett stod och gor regelbunden uppfoljning stirker bdde fordndringseffektiviteten
och forandringsengagemanget. Erhart et al (2022) beskriver hur policy och styrning paverkar
implementering. Policynivan sétter ramarna for vad som ar mojligt i praktiken och har darfor
en central roll som bade mojliggdrare och hinder for fordndring. I mitt fall med komplexiteten
av 10 huvudmin kan politiska prioriteringar se olika ut och dirmed antingen vara
mojliggorande eller hindrande och pa sa sitt skapa olikheter 1 ldnet. Nationella riktlinjer kan
daremot ge tyngd at evidensbaserade arbetssétt och verka mdjliggdrande s lange det inte rader
en resursbrist som hindrar det. Att kunna Oversdtta policy till vardag betonas i
implementeringsvetenskap. Beslutsfattarna behdver formulera mél och styrmedel, medan
chefer och medarbetare omsitter dessa i praktisk handling. Begreppet alignment forekommer 1
implementeringsforskning och kan dversittas till ”samstimmighet” f6r hur vél olika enheter,
aktorer, mal, strukturer och processer dr riktade at samma hall som avgorande for framgangsrik
implementering. Erhart et al beskriver fem typer av alignment som avgoérande for effektiv
implementering och hur de behdver vara en central faktor och kan ge oss djupare forstaelse for
den komplexa implementeringsmiljon och leda till effektiva implementeringsstrategier. Det &r
av stor betydelse for chefer for att kunna anpassa strategier 1 sin lokala kontext sé att malen kan
Oversittas till praktiskt genomforande i sina verksamheter.

Vilka implementeringsstrategier behovs och hur anvander ni dem?

For att implementeringen ska bli likvirdig och héllbar behover chefernas
implementeringsformaga starkas. Implementeringsforskning  préglas ofta  av
begreppsforvirring, vilket forsvarar bade jamforelser mellan studier och praktisk tillimpning.
ERIC-projektet (Expert Recommendations for Implementing Change) syftar till att minska
denna forvirring genom att definiera implementeringsstrategier — konkreta metoder och
aktiviteter som underlittar fordndringsarbete (Waltz et al., 2015). Genom att koppla
identifierade hinder till specifika strategier kan chefer fa stdd att leda implementeringen
effektivt.

Strategierna dr utformade for att stirka ledarskap, organisation och kompetens, vilket okar
beredskapen for fordndring (Weiner, 2009). De kombineras med ramverket ADKAR, ett
praktiskt verktyg for att planera kommunikation och utbildning. ADKAR beskriver fem steg
som mdste uppnds i ordning for att en individ ska lyckas med fordndring: medvetenhet, vilja,
kunskap, formdga och forstirkning (Yli-Kerttula et al., 2023). Chefernas roll dr att aktivt stodja
medarbetarna genom dessa steg. Effektiviteten beror pé tydliga budskap, bra stddmaterial och
utbildning — och minskar om stegen inte foljs 1 rétt ordning.
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Chefer behover tydliggora varfor fordndringen dr nddvéndig, koppla den till befintliga mal och
skapa samsyn kring syfte och uppdrag. Detta stirker medvetenhet och vilja, vilket okar
engagemanget. Formdga och kunskap byggs genom riktade insatser som praktiska case,
introduktion och traning 1 nya arbetssitt. Forstdrkning sker genom uppfoljning, synliggérande
av framsteg och ett coachande forhallningssitt som stirker sjdlvfortroende i nya beteenden. For
att sdkerstilla hallbarhet 6ver tid maste modellen integreras i ordinarie styrning, mal och rutiner,
vilket minskar risken att implementeringen blir personbunden eller avstannar vid chefsbyten
(Yli-Kerttula et al., 2023).

Den organisatoriska beredskapen kommer inte bara skapas pa ett sétt. Olika strategier kan leda
till samma maél, beroende pé organisationens behov och kontext. Dessutom kopplas beredskap
direkt till implementeringsteori: hog beredskap okar sannolikheten for effektiv implementering,
vilket i sin tur dr en forutséttning for att uppna onskade resultat (Weiner, 2009).

Vad gor du for att optimera implementeringen?

Jag har medvetet valt att skapa en implementeringsplan med fokus pé
implementeringskapacitet hos chefer snarare @n pa interventionens innehéll. Min
utgdngspunkt dr att utan organisatorisk beredskap spelar interventionens kvalitet mindre roll.
For mig handlar optimering inte om att lagga till fler insatser, utan om att arbeta utifran
identifierade determinanter, valda strategier och observerade mekanismer, dér chefer har en
central roll i att justera strategier och arbetssittet over tid for att fordndringsengagemang och
fordndringseffektivitet ska utvecklas dver tid. Min roll dr att stodja chefer i att leda
implementeringen professionellt och héllbart. Jag fokuserar pa att samordna, skapa struktur
och mojliggora larande snarare én att gora arbetet sjalv (Hasson & Von Thiele Schwarz,
2023). Genom implementeringsplanen och ramverket ADKAR stérker jag chefernas formaga
att driva beteendeforiandring. Jag faciliterar forum for kollegialt ldrande och bidrar till
uppfoljning som synliggor framsteg, hinder och goda exempel. Ett starkt
implementeringsledarskap 4r grunden for en lyckad implementering av samverkansmodellen
Tillsammans for barnens bdsta, med langsiktiga effekter for S6rmlands barn.

Hur jag anvant Al?

De verktyg som anvénts dr ChatGPT som ett kunskapsstod som initialt har hjdlpt mig att fi en
overblick over olika modeller, teorier och ramverk samt forsta likheter, skillnader 1 innehallet
av dem for att kunna orientera mig Overgripande och darefter gjort val kopplat till min
implementeringsplan. Det har dven anvints for att fa vigledning till relevant litteratur samt for
ett reflekterande i1 mitt eget larande dér jag har haft mdojlighet att testa olika perspektiv for att
kunna vidareutveckla dem. ChatGPT har hjilpt mig i dverséttning av text fran engelska och
svenska och varit ett bollplank for aterkoppling pd min skrivna text, géllande tydlighet,
disposition och eventuella upprepningar for att mojliggora forkortningar i textmassa samt som
ett stod for att sikerstdlla att texten ticker uppgiftens fragestdllningar. Texten har i sin tur
omarbetats av mig pé egen hand.
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