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Sammanfattning:  

Kvalitet i allmänmedicin är ett omtvistat begrepp. Allmänläkaren arbetar i en korseld av 
diskurser, där biomedicinskt synsätt, teknisk problemlösning och standardisering 
dominerar över helhetssyn, reflektiv praktik och partikularitet. Syftet med detta projekt 
är att utveckla en teori om kvalitet bestående av ett klarläggande av kvalitetsbegreppet 
ur allmänläkarens perspektiv samt en empirisk redogörelse för vilka utmaningar 
allmänläkare möter när de söker skapa kvalitet i sitt arbete och hur de löser dessa. 
Datagenerering sker genom ostrukturerade djupintervjuer med allmänläkare och 
observationer av deras interaktioner med patienter, medarbetare och andra aktörer. I 
enlighet med Grounded Theory-metodologin sker datagenerering, analys och 
teoriutveckling parallellt och iterativt. Deltagarna rekryteras genom olika 
allmänläkarnätverk. Vi närmar oss först de deltagare och kontexter som har störst 
potential att generera rika beskrivningar, för att senare rikta oss mot dem som bäst 
täcker in luckor i den framväxande teorin. LJs erfarenhet av allmänmedicinskt arbete 
bidrar till teoretisk känslighet. LN bidrar med erfarenhet av metoden och, genom sin 
begränsade förförståelse av ämnet, till öppenhet. För att motverka eventuell bias hos LJ 
har LJ analyserat och redovisat sin förförståelse för ämnet. Att den slutliga teorin 
reflekterar deltagarnas erfarenheter säkerställs genom deltagarvalidering. 


