8 Samverkan

kommuner och region i Sérmiand

Tillsammans for barnens basta i Sormland

- Behovsinventering 2022

Bakgrund

Inom tillsammans f6r barnens bdsta i S6rmland har en behovsinventering utférts med syfte
att undersdka vilka behov som barn/unga, vardnadshavare och professioner upplever. |
denna behovsinventering ingar:

~ Kartldggning av befintlig samverkan: Familjecentraler, Ungdomsmottagningar och
Barnahus

~ Intervjuer med vdrdnadshavare, ungdomar och professioner

~ Flertalet workshops med chefer inom Sérmlands samverkansstruktur

Erfarenheterna fran dessa tre olika sammanhang har vagts samman analyserats och

sammanfattats i sju olika slutsatser.

Metod

Olika metoder har anvanda i inventeringen.

Kartlaggning: Frageformuldr skickades ut till samtliga samordnare inom
familjecentralerna i hela ldnet, till sas mordnare inom Barnahus Nyképing och Eskilstuna
samt till regionens samordnare f6r ungdomsmottagningar. En intervju gjorde med en
familjecentral. Se mer info. Om kartlaggningen i separat rapport.

Workshopar: Workshopar har skett bade digitalt och fysiskt inom Arbetsgrupper barn i
Sérmlands samverkansstruktur. | Arbetsgrupper barn sitter chefer inom socialtjanst,
skola/elevhélsa och hélso- och sjukvard. Det finns tre arbetsgrupper i lanet: Vastra, Sédra
och Norra. Workshopar har skett bade separat och gemensamt.

Intervjuer: Intervjuer har utforts utifran metoden tjanstedesign. Intervjuer har skett med:

e Ungdomar: Processledare traffade ungdomar en gang i veckan under cirka 4
veckor under sommaren 2022. Det deltog cirka 4-5 ungdomar varje vecka.
Traffarna varade under en halvdag och ingick som en del av ungdomarnas
feriepraktik. Traffarna bestod av gruppdiskussioner, enskilda intervjuer,
ungdomarnas nedskrivna egna berattelser och av ostrukturerade samtal under




promenader. De ungdomar som deltog hade sjdlva egna erfarenheter av att inte
klara skolan med godkanda betyg samt att fa stéd fran socialtjdnst och halso- och
sjukvard.

e Vardnadshavare: Processledare intervjuade flera vardnadshavare till barn med
behov av stdd pa olika satt. Alla intervjuer utférdes digitalt. Alla intervjuer forutom
en utférdes enskilt. Vid ett tillfdlle deltog tva vardnadshavare samtidigt.

e Professionella: Intervjuer skedde med professioner inom fdrskola, skola,
socialtjanst, barnhdlsovard och barn- och ungdomspsykiatri. Alla intervjuer
utférdes i grupp, en del fysiskt och en del digitalt.

Slutsatser
De slutsatser som gjordes i behovsinventeringen har sammanfattats i dessa nyckelord:

Lattillganglighet
"En vagin"

Samsyn Relationer
Mobilitet Tillit

Samlokalisering Samordningsperson

)

Forklaring av nyckelorden

Lattillganglighet ”En vag in”: Bade professionella och vardnadshavare betonar vikten av
ett lattillgangligt st6d, att inte behdva leta efter vem som gor vad och som kan hjalpa till
med vilket problem. Vardnadshavare lyfte exempelvis svdrigheterna att vet vilket stéd de
har ratt att anséka om och vem som utfor stédet. Professionella lyfte att det ar svart att
veta vem inom den andra verksamten som de kan ringa for att bolla saker.



Relationer: Detta avser relationer 6ver professionsgranser, mellan profession och
barn/ungdom, mellan profession och vdrdnadshavare, och mellan vdrdnadshavare och
barn/ungdom. En god samverkan mellan professioner upplevs byggas pa goda relationer
pa samma satt som brister i samverkan byggs pa avsaknaden av relationer. Ungdomar
lyfter vikten av att ha en god relation till vuxna och att kdnslan dr att dessa relationer ofta
bryts, det vill sdga att nar de borjar fa relation till en profession blir de hdnvisade till nagon
annan och far borja om.

Tillit: Avser tillit mellan professioner, exempelvis att lita pa att andra professioner utfor sitt
uppdrag. Det handlar dven om att lita pa barn/ungas och vardnadshavares berattelser om
sin livssituation och sina behov.

Samordningsperson: Detta avser en funktion med uppgift att samordna kontakterna nar
ett barn/en ungdom har behov av stéd fran fler an en verksamhet. F6r madnga
vardnadshavare tar detta mer tid och energi an de klarar av och flera vittnar om att det ar
svart att samtidigt ha ett arbete och att de &r valdigt trétta. Aven i professionerna ser ett
behov av ndgon som &r spindeln i ndtet och haller stddet samman da det &r svart att veta
vem som gor vad och se helhetsbilden.

Samlokalisering: Detta avser att samla professionella under samma tak for att underlatta
flera av de andra nyckelorden, exempelvis relationer (mellan professionella),
lattillganglighet (for familjen) och tillit (mellan professioner och mellan vardnadshavarna
och professioner). Exempel pa s3dana verksamheter &r familjecentraler,
ungdomsmottagningar och Barnahus. | dessa exempel har det dven visat sig att olika
koncept for samlokalisering fungerar bra oavsett, exempelvis att vara samlokaliserade hela
tiden eller vid behov.

Mobilitet: Mobilitet innebar att arbeta uppsékande dar barn och unga befinner sig eller att
erbjuda stédet ddr barn, unga och vardnadshavare finns och inte bygga insatserna pa ett
kontorsbaserat arbetssatt.

Samsyn: Innebdr att se pa problematiken och malsdttningarna pa samma satt. Tolkar vi
situationen likadant? Innefattar vara tolkningar av situationen olika saker? Ar vi pa vag at
samma hall?



